
Zmluva o pren6jme softv6ru
uzatvoren6 v sflade so 26konom i.513/19912b, Obchodn6ho z6konnika

platnom zneni
a

Licenin6 zmluva
uzatvorenS v srilade so z5konom t. 618/2003 Zb. o autorskom prSve a

pr6vach srivisiacich s autorskvm priivom (Autorsk'i z6kon) v platnom zneni

eliinok L

Zmluvn6 stranv

Ziikladnd ikola: Zdkladnii ikola

Sidlol Slovenskvch dobrovolnikov 122/7 , iilina-Budatin, 010 03

leO: 37812980

Dle | 2027669023

IBAN: ..:) (.€.-L ...Lq !.q. .!.(!.p...A.!..41...c-3:!1- (2.a1

zapisandv: ...e.€9!.:.1.:.1...:!/.*i+

zast pen6: ...(l{'Pk.11......(!l:a:l./P^l.t'/ :(.2:I!!/ft.....w.!:/
{d'alej len,,Pouiivatel"')

a

Ndzov: SmartBooks, a.s.

Sidlo: Nirodnii 18, Zilina, O1O 01
teo: so24431a
Dle : 2120249373
IBAN: SK666500000000002056481s
Zapisana vr Vipis z Obchodn6ho registra Okresn6ho s[du Zitina, Oddielrsa, Vlo;ka iisto: 108S4/L
Zast0pen6: RNDr. Marek Varga

(d'alej len,,Poskytovatel"')

eliinok .

tJvodn6 ustanovenia

1. Poskytovatel' sa zav5zuje, :e za dojednani cenu spristupni pre Pouiivatel'a softvdr
ipecifikovan1i v tejto zmluve za podmjenok uvedenvch v tejto zmluve a zabezpedi podporu a

ikolenie zamestnancov Pouiivatel'a.

2, Pouiivatel' sa zavdzuje za spristupneni softv6r a poskytnutd sluiby zaplatjl
Poskytovatefovi dojednani odmenu.



eldnok lll.

Predmet ZmluW

1. Poskytovatel'sa touto zmluvou zavdzuje, :e bude pre Pouiivatefa poskytova{ prev6dzku a

vSetky dinnosti potrebnd pre zabezpeienie funkinosti softv6ru SmartBooks, ktor6ho je

majitelbm a na ktor'i vlastnivietky licendn6 preva. Program SmartBooks umoiiuje viutbu,

testovanie a domdcu pripravu iiakov. Pos kytovate l' z d rovei poskytne Pou:ivatelbvi aj know-

how, pravideln0 podporu a hotline. Pouiivanie bude umoinene vgetkvm ziakom

a zamestnancom Pouiivatel'a. Dohoda o ochrane osobnvch idajov v zmysle GDPRje s dastou

tejto zmluvy,

2. Poskytovatel' sa zavezuje zorganizova{ samostatnd zaikolenie vrozsahu 2 dni pre

vvbranvch zamestnancov Pou:ivatel'a so zabezpeaenim stravy a ubytovania pre max. 8 osdb

3. Pouiivatef sa zavezuje, ie do projektu zapojeniuditelia Pou:ivatefa vypracuj( v spolupr6ci

s Poskvtovatelbm Statistiky o UspeSnosti/neispeinosti projektu

4. Doba platnosti zmluvyje od 16,11,2018 do 30.u.2019.

el6nok lV,

cena a platobn6 podmienky

1. Za poskytnutie pristupu, umoinenie plndho vyuiitia programu SmartBooks uhradi

Pouiivatel'sumu vo viSke 1.500,- EUR.

2. za poskytnutie dvojdfiov6ho Skolenia (pre maxim6lne 8 os6b)a podporn6 sluiby (hotline,

status mitingy) uhradi Pouiivatef sumu vo WSke 1.600,- EUR,

3. Pouiivatef na zeklade Poskytovatelbm vystavenej faktiry uhradi dohodnut( cenu do

14 dni, od doruienia na adresu Pouiivatela.

eliinok V.

Licenind zmluva

1. Zmluvn6 strany sa dohodli, ie predmetom tejto Licendnej zmluvy je poskytnutie licencie

na autorsk6 dielo, ktore sa spristupiuje podl'a tejto zmluvy (d'alej len ,,Licencovan\i produkt")

2. Poskvtovatel udel'uje v silade s d'alsimi ustanoveniami tejto Licenanej zmluvy

Pouiivatelbvi nevvhradn( Licenciu pouiiva{ Licencovani produkt. Poskytovatefsivyhradzuje

vietkv prdva vz{ahujice sa na Licencovanv produkt, ktor6 nie s na z6klade tejto Licenanej

zmluvy poskytnut6 Pouiivatefovi.

3. Pouiivatel' nie je oprdvnenV rozmnoiovad spracov6va{, upravova{ dielo, volhe

modifikovat, adaptovat dielo podl'a svojej potreby. Vvnimkou sLi postupy povolen6 priamo

programom - tlai testov, te6rie, ob16zkov a pod.



al6nok vl.

ochrana osobnich Udajov

1, Pre Uaely tohto il6nku Zmluvy maji nasledovn6 pojmy tento vvznam:

- ,,GDPR" znamend nariadenie Eur6pskeho parlamentu a Rady {E0) 2016/679 o ochrane

fyzick'/ch os6b pri spracivani osobnich idajov a o volhom pohybe takvchto Udajov, ktorvm sa

zruluje smernica 95/46/Es (vieobecn6 nariadenie o ochrane dajov);

- ,,zAkon o ochrane osobnvch idajov" znamenii ziikon d. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnry'ch

(dajov a o zmene a doplneni niektorich zdkonov.

- ,Osobn6 fdaie" znamenaj ddaje tvkajice sa identifikovanej fyzickej osoby alebo

identifikovatelhej fyzickej osoby, ktord moino identifikova{ priamo alebo nepriamo, najmd na

ziklade vieobecne pouiitelh6ho identifiketora, in6ho identifik6tora, ako je napriklad meno,

priezvisko, identifikaine tislo, lokalizaan6 ridaje, alebo online identifikiitor, alebo na zitklade
jednej alebo viacervch charakteristik alebo znakov, kto16 tvoria jej fyzick identitu,

fyziologicki identitu, genetick( identitu, psychick( identitu, mentilnu identitu, ekonomick[

identitu, kultirnu identitu alebo socidlnu identitu;,,Osobitn6 kateg6rie osobnvch Idajov"
znamenaji osobnd idaje, ktor6 odhal'ujd rasovv alebo etnick'i p6vod, politick6 ndzory,

ndboiensk6 alebo filozofick6 presveddenie alebo ilenstvo v odborowch organizici6ch a

genetick6 ddaje, biometricke idaje na individuiilnu identifikdciu fyzickej osoby, idajetikaj ce

sa zdravia alebo ridaje tikajice sa sexuilneho:ivota alebo sexu6lnej orientdcie fyzickej osoby;

- ,,Dotknutd osoba" znamend ldentifikovani alebo identifikovatelhd fyzickd osoba, ktorej

sa predmetn6 osobn6 Udaje tikajd;

- ,,Poruienie ochrany osobnich Udaiov" znamena poruienie bezpeinosti, ktor6 vedie k

nihodndmu alebo nezdkonn6mu znifeniu, strate, zmene, neoprdvnen6mu poskytnutiu

osobnVch ridajov, kto16 sa prendiaji, uchovdvajrl alebo inak sprac0vaj{, alebo neopr6vnenV

pristup k nim;

- ,,spracuvanie" znamen6 oper6ciu alebo sibor operdclis osobnimi dajmi alebos[bormi
osobnr/ch ridajov, napriklad ziskavanie, zaznamen6vanie, usporadivanie, uchovivanie,
preprac(vanie alebo zmena, vyhfad6vanie, prehliadanie, vyuiivanie, poskytovanie prenosom,

Sirenim alebo poskytovanie inim sp6sobom, preskupovanie alebo kombinovanie,

obmedzenje, vymazanie alebo likvidiicia, bez ohl'adu na to, di sa vykondvaji automatizovanimi

alebo neautomatizovanVmi prostriedkami;

- ,,Tretia osoba" znameni fyzickd alebo pr6vnick6 osoba, orgiin verejnej moci, agentura

alebo in\i subjekt nei dotknutd osoba, prev6dzkovatel', sprostredkovatef a osoby, kto16 s( na

26klade priameho poverenia prev6dzkovatel'a alebo sprostredkovatela poverene sprac vanim

osobnich !dajov;

- ,,0rad" znamend [rad na ochranu osobnvch idajov Slovenskej republikyj

2. Povaha povinnosti Poskytovatel'a vyplwajUcich z tejto zmluvy vyiaduje, aby Poskytovatel'

ako sprostredkovatel' spracival osobn6 idaje dotknutvch os6b.



3. Zmluvnd strany majd z6ujem, aby spracdvanie osobnich dajov bolo uskutoaiovan6 v

silade s prislusn\imi privnymi predpismi o ochrane osobnvch idajov, t. j v stlade s GDPR a

prislusnvmi prdvnymi predpismi Slovenskej republiky, ktore sa tikaj( ochrany osobnvch

idajov, najme 26konom o ochrane osobnvch (dajov a za tvmto itelom, v silade s tliinkom 28

odsek 3 Nariadenia GDPR, sa dohodli tak, ako je uveden6 v nasleduj!cich ustanoveniach.

4. Pre |itelV tohto iliinku teito zmluvy o syst6me sa Pouiivatel'pova:uje za previdzkovatel'a

vo vz{ahu k osobnim Udajom a Poskytovatel'sa povaiuje za sprostredkovatel'a Pouiivatel'a

vo vztahu k osobnvm idajom.

5. Prevddzkovatef timto poveruje sprosftedkovatefa sprac(vanim osobnich dajov

dotknutich osOb - iiakov a uaitefov prevddzkovatefa v rozsahu sluileb syst6mu smartBooks

spravovanvch sprostredkovate[om za Utelom plnenia povlnnosti v zmysle zmluvy o syst6me,

a to pod[a pokynov prevddzkovate[a.

6. Sprostredkovatel'sa zavezuje, :e predmetom spracdvania bud( len tak6 osobn6 (daje,

ktor6 svojim rozsahom a obsahom zodpovedaji iaelu ich spracovania podfa bodu 5 tohto
alenku tejto zmluvy o syst6me. Predmetom spracivania nie s0 osobnd Udaje patriace do

osobitnich kateg6rii osob n ich dajov.

7. Sprostredkovatel' prehlasuje, ie md potrebn( odbornU, technickU, organizaani a

person6lnu spOsobilos{ na zabezpeienie bezpein6ho spracivania osobnvch (dajov podl'a

predpisov upravujUcich ich ochranu, a to najme podl'a GDPR a ziikona o ochrane osobnVch

Udajov.

8. Sprac[vanie osobnvch ddajov prebieha v sidle sprostredkovatefa.

9. sprostredkovatel'je oprdvneni spraciva{ osobnd idaje dotknutvch os6b, ziikaznikov

prevddzkovatela, v rozsahu: meno, priezviskb, e-mail, lP adresa, d6tum a das aWsledok

transakcii vvkonanvch v systdme smartBooks, ako id'alEie informdcie, ak ich poskytnutie

poiaduje platni pr6vny poriadok Slovenskej republiky.

10. Doba spracUvan;a osobnvch ddajov je obmedzen6 trvan im zmluvy o syst6me, resp naaas

nevyhnutne potrebn'i na dosiahnutie ddelu spracUvania. lJstanoveniami tohto bodu nie si
dotknut6 povinnosti sprostredkovatefa na seku archiv6cie dokumentov podl'a vseobecne

zdviizn'y'ch prdvnych predpisov Slovenskej republiky.

11. sprostredkovatel' je oprdvneni zaaa{ so spracovanim osobnfch idajov v mene

previidzkovatefa diom podpisu zmluvy.

12. Prevddzkovatel'je povinni udefova{ pokyny na spracivanie osobnich Udajov dotknutvch

os6b sprostredkovatelbvi v pisomnej forme, vritane elektronickej formy.

13. Sprostredkovateli je pri plneni tejto rdmcovej zmluvy o syst6me oprivneni nakladat s

osobnlimi ridajmi v 16mci poskytovania sluiieb na zAklade tejto zmluvy, priaom m6:e osobn6

idaje zhroma:dbvaf, zaznamen6va{, usporad(va{, vyhl'adiivat, premiestiovaf, likvidova{ a

vymazavat.

14. Prev6dzkovatel'sa zavdzuje ozndmif vietkvm dotknutim osobdm, Ze ich osobn6 daje

bude v jeho mene spracovivat sprostredkovatel'.



15. P rev6 d zkovatel'j e povin ni poskytn ({ s p rostre d kovate lbvi potrebn( s(ainnos{ privikone
povinnostisprostredkovate[a podl'a tohto il6nku tejto zmluvy o syst6me

15. Sprostredkovatef nespracovdva osobn6 Udaje ziskan6 od prevddzkovatela alebo v

sr,ivislosti s ainnos{ou podl'a tohto ilenku tejto zmluvy na in6 i6ely, ako s0 fdely uvedend v

tomto il6nku tejto zmluvy o syst6me.

17. Sprostredkovatef spraciva osobn6 daje len na zdklade zdokumentovanry'ch pokynov

prevddzkovatel'a. Sprostredkovatelje opr6vnenf spracivat osobn6 6daje inak ako na zdklade

pisomnvch pokynov prev6dzkovatel'a $edy, ak ide o sprac vanie osobnvch ddajov na 26klade

osobitn6ho predpisu alebo medzindrodnej zmluvy, ktorou je Slovenska republika viazan6 V

takom pripade je s p rostred kovatel' povin nf ozndmit prev6dzkovatefovi ttito skutoinosf e(te

pred spracrvanim osobnich idajov, ak osobitnv predpis alebo medzin6rodn6 zmluva, ktorou

je Slovenskd republika viazan6, tak6to ozndmenie nezakazuje z d6vodov verejn6ho z6ujmu.

18. Sp rostre d kovatel' je povinni informovaf prev6dzkovatel'a, ak md za to, ie sa pokynom

prev5dzkovatel'a poruiuje 26kon, osobitnv predpis alebo medzin6rodnd zmluva, ktorou je

Slovenskd republika viazand. V takom pripade je sprostredkovatel'oprdvnenV odmietnut konat

na zdklade pokynov prev5dzkovatel'a. O tomto je sprostredkovatel' povinn\i previdzkovatefa

uoovedomit.

19. Sprostredkovatel'sa zavezuje prijat technick6 a organizadne opatrenia s cielbm zaistit

primeran( irovei bezpednosti sprac(vanich osobnvch idajov, Sp rostred kovate l' je povinn\i

posridit rizikil srivisiace so sprac0vanim osobnvch Idajov a prija{ opatrenia na zmiernenie

tvchto rizik za (ielom zabezpeii{ primerani irovei bezpeinosti vrdtane d6vernosti.

20. Sprostredkovatel' sa zavezuje pouait osoby oprdvnen6 sprac(vat osobn6 idaje

{predov(etkvm zamestnancov sprostredkovatefa) o ich pr6vach a povinnostiach pri ochrane

osobnvch idajov vyplivajdcich z tohto aliinku tejto rdmcovej zmluvy o syst6me a z platnvch

privnych predpisov, ako aj o zodpovednostiv pripade ich poruienia.

21. Sprostredkovatel'sa zavizuje k povinnosti mldanlivosti voai tretim osobdm o vietkvch

osobn'lch ridajoch, skutodnostiach a informdcidch, o ktorvch sa dozvie pri ich sprac vani.

Sprostredkovatefsiaasne zabezpedi, aby sa nim poveren6 osoby oprdvnen6 spracivat osobn6

Idaje zaviazali, ie zachovaji d6vernos{ informiicii pod l'a tohto il6nku tejto 16mcovej zmluvy o

syst6me,

22. Sprostredkovatel'je povinn'y' osobnd Udaje vymaza{ alebo vrdti{ prev6dzkovatelbvi a

vymaza{ existujrce k6pie, ktor6 obsahuj[ osobn6 daje na iiadost alebo podl'a pokynov

prev6dzkovatefa alebo v s0lade s podmienkami tejto 16mcovej zmluvy o syst6me, ak osobitn}i

predpis alebo medzindrodnii zmluva, ktorou je Slovenski republika viazanii, nepozaduje

uchoviivanie tvchto osobn'y'ch (dajov, alebo ak na d'al5ie uchoviivanie osobnvch idajov nie je

sprostredkovatel' oprdvneni.

23. sprostredkovatel'je povinni poskytn({ prevddzkovatelbvi v do najviagej miere sifinnos{
pri zabezpeiovani ochrany spracivania osobnich tildajov a vybavovani iiadosti dotknutich

os6b na v\ikon ich priv.



24. Sprostredkovatef umoiniza iaelom kontroly dodriiavania podmienok podl'a tohto al6nku

tejto rdmcovej zmluvy o syst6me audity, ako aj kontroly vykon6van6 prevddzkovatelom alebo

auditorom poverenvm prevddzkovatefom a poskytne poverenvm osobem primeranu

siiinnost. Audit alebo kontrola nesmie neprimerane zasahova{ do tinnostisprostredkovatel'a.

Previdzkovatefsa zavdzuje zachov6va{ mlianlivos{ o vietkfch skutotnostiach zisten'ich podas

auditu alebo kontroly okrem informicii potrebnich na uplatriovanie prdv prev6dzkovatela

voai sprostredkovatelbvi vyplivajicich z tohto dlinku tejto zmluvy, GDPR a z6kona o ochrane

osobnfch idajov.

25. sprostredkovatef je povinnv poskytntt sudinnost Uradu vo veciach tikajdcich sa

spracivania osobnich Udajov podl'a tohto al6nku tejto zmluW.

26. V pripade poruienia ochrany osobnvch Udajov je sprostredkovatel' bez zbytodndho

odkladu po tom, io sa o tejto skutoanosti dozvedel, povinnV ozn6mi{ poruienie ochrany

osobn\ich dajov previdzkovatefovi.

27. sprostredkovatel'je povinn'i viest v elektronickej forme zdznamy o vgetkich kateg6ri6ch

spracovatefskfch ainnosti, ktord vykonal v mene prev6dzkovatela a predloii{ ich bezodkladne

na poiiadanie prev6dzkovatelbvi alebo 0radu, a to v rozsahu podl'a dliinku 30 ods 2 GDPR

28. Sprostredkovatel'je opr6vnen'/ poveri{ spracivanim osobnvch idajov podla tohto aliinku

tejto rAmcovej zmluvy o syst6me d'aljieho sprostredkovate[a.

29. Sprostredkovatef je zodpovedn\i za iinnos{ podl'a tohto aldnku tejto rdmcovej zmluvy o

systdme, ktor( vykonal nim poverenf d'a13i sprostredkovatel'.

30. V pripade zam'/il'an6ho poverenia d'alsieho spros$edkovatefa je o tomto
s p rostred kovate l' povin ni inform ova{ p revddz kovatefa.

31. Sp rostred kovatef je v povinn'/ v pripade poverenia d'aliieho sprostredkovatefa tomuto

ulo:i{ rovnake povinnostl tvkajuce sa ochrany osobnich idajov dotknutich osOb, ako si
ustanoven6 v tomto al6nku tejto rdmcovej zmluvy o systeme.

32. Zmluvn6 strany sa zavezuji, ie budi kona{ tak, aby svojim konanim nesp6sobili druhej

zmluvnej strane 3kodu. Kaidi zmluvnd strana zodpoveda za ikodu sp6sobeni spracivanim

osobnich (dajov, ak poruSila povinnosti podfa tohto dl6nku tejto zmluvy. V pripade poruSenia

povinnosti vyplwajricich z tohto aliinku tejto rdmcovej zmluvy o syst6me sa zmluvn6 strany

zavdzujrl nahradi{ druhej zmluvnej strane sp6sobenri 5kodu.

33. Prevddzkovatel alebo sprostredkovatel'je zbaven'/ zodpovednosti za ikodu, ak preukiie,

:e nenesie iiadnu zodpovednost za udalos{, ktorii spdsoblla 5kodu.

Clinok Vll.

ziverefn6 ustanovenia

1. Tdto zmluva nadob(da platnosJ driom jej podpisania oboma zmluvnvmi stranami a

iijnnost diom nasledujticim po dni jej zverejnenia v centr6lnom registri zmliv vedenom



Uradom vl6dy Slovenskej republiky, Poskytovatel'tvmto prehlasuje, ie sdhlasi so zverejnenim
tejto zmluvy v celom rozsahu v Centrdlnom registri zmliv.

2. Tdto zmluva je Whotoven6 v dvoch rovnopisoch, z ktorich kaidr/ mii platnos{ origin6lu.
Kaid6 zo strdn dostane pojednom rovnopise.

3. Zmluvne strany vyhlasuj[, ie si tlito zmluvu riadne preditali, jej obsahu porozumeli a na
znak toho,:e obsah tejto zmluvy zodpovedd ich skutoanej a slobodnej v6lj, ju vlastnoruane
podpisuiri.

4. Yrtahy, ktor6 medzi zmluvnvmi stranami nie s! upravene touto zmluvou sa riadia
prisluinymi ustanoveniami zikona 513/1991 Zb, Obchodn6ho 26konnika a ostatnvmi
zivEzn'imi vieobecne platnvmi prdvnymi predpismi,

Pouiivatel t@
YEEfia15-[:I}tSv.f:!.!!=.€- dia {6 f,;;t!


