
Zmluva o poskytnutí služby na dodanie stravných poukážok 
 

uzatvorená podľa § 269 ods.2 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník v znení 
neskorších predpisov a príslušných ustanovení zákona NR SR č. 343/2015 Z. z. o verejnom 

obstarávaní 
a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov 

 
I.  
Zmluvné strany  
 
Objednávateľ:  
Názov: Základná škola Slovenských dobrovolníkov 
Adresa: Slovenských dobrovolníkov 122/7, Žilina 01003 
Zastúpený: Mgr. Mária Luptáková 
Krajina: Slovenská republika  
IČO: 37812980 
DIČ:  
IČ DPH:  
Bankové spojenie: Prima banka, a.s. 
IBAN: SK62 5600 0000 0087 0357 2001 
 (ďalej jednotlivo len ako ,,objednávateľ“)  
 
a  
 
Poskytovateľ:  
Názov:   Edenred Slovakia, s.r.o. 
Sídlo:    Karadžičova 8, 820 15 Bratislava 
IČO:    31328695 
DIČ:    2020312294 
IČ DPH:   SK2020312294 
Bankové spojenie: SWIFT (BIC): Tatra banka, a.s.  
číslo účtu: 2675000390/1100 
IBAN: SK84 1100 0000 0026 7500 0390, BIC TATRSKBX 
Štatutárny orgán: Cyril Marc Marie Favel, konateľ 
Registrácia: Okresný Súd Bratislava I, oddiel Sro, vložka č. 3169/B 
(ďalej ako „Poskytovateľ“) 

(objednávateľ a Poskytovateľ spolu aj ako „zmluvné strany“)  
 

 
 

II. 
Predmet plnenia 

 
1. Predmetom tejto Zmluvy o poskytnutí služby na dodanie stravných poukážok (ďalej len 
„Zmluva o poskytnutí služby“) je zabezpečenie poskytovania stravovania formou papierových 
stravných poukážok pre potreby objednávateľa v súlade s ustanovením § 152 ods. 2 zákona 
č. 311/2001 Z. z. Zákonníka práce v znení neskorších predpisov, v množstvách a lehotách 
špecifikovaných v jednotlivých čiastkových objednávkach vrátane dopravy vo vybraných 
stravovacích zariadeniach zmluvných partnerov, ktorí sú oprávnení tieto služby poskytovať.  



2. Papierové stravné poukážky Poskytovateľa budú označené logom“ Ticket Restaurant“ 
nezameniteľným s logom iných Poskytovateľov. Papierové stravné poukážky nemajú 
charakter platobného prostriedku alebo ceniny a sú učené výlučne na podanie stravy. Sú 
chránené ochrannými prvkami a označené kalendárnym rokom ich platnosti a príslušnou 
nominálnou hodnotou. Nominálna hodnota a predpokladané množstvo papierových stravných 
poukážok: Nominálna hodnota požadovaných papierových stravných poukážok je 3,60 eur, 
pokiaľ objednávateľ neoznámi Poskytovateľovi inú hodnotu aspoň 15 dní pred plánovanou 
zmenou jej hodnoty.  

3. Predmet Zmluvy o poskytnutí služby bude dodávaný a preberaný formou daňového 
dokladu podpísaného obidvomi zmluvnými stranami.  

4. Poskytovateľ sa zaväzuje dodať objednávateľovi počas trvania platnosti tejto zmluvy 
papierové stravné poukážky v množstve podľa jednotlivých písomných objednávok 
objednávateľa.  

5. Objednávateľ sa zaväzuje prevziať objednané množstvo papierových stravných poukážok 
od Poskytovateľa a zaplatiť dohodnutú cenu.  
 

III. 
Čas plnenia a finančný limit 

 
1. Táto zmluva sa uzatvára na dobu určitú a to do 31/8/2021 alebo do vyčerpania 
finančného limitu 5 400 EUR s DPH, podľa toho, ktorá skutočnosť nastane skôr.  

 
IV. 

Práva a povinnosti zmluvných strán 
 

1. Práva a povinnosti objednávateľa:  
a) Objednávateľ je povinný určiť jednu osobu, ktorá bude slúžiť ako kontaktná osoba na 
zabezpečenie poskytovania stravovania formou papierových stravných poukážok.  

b) Objednávateľ je povinný prevziať už objednané množstvo papierových stravných 
poukážok a zaplatiť za ne dohodnutú cenu v lehote splatnosti.  

c) Objednávateľ si vyhradzuje právo operatívne upravovať množstvá stravných poukážok 
podľa počtu zamestnancov a nominálnu hodnotu poukážok podľa platnej právnej úpravy a 
výšky finančných zdrojov.  

d) Objednávateľ sa zaväzuje zaplatiť fakturovanú cenu v lehote splatnosti 7 dní od doručenia 
faktúry na adresu objednávateľa. Za deň zaplatenia sa považuje deň pripísania dohodnutej 
kúpnej ceny na účet Poskytovateľa.  
 
2. Práva a povinnosti Poskytovateľa:  
a) Poskytovateľ sa zaväzuje odovzdať objednávateľovi spolu s daňovým dokladom – 
faktúrou objednané množstvo papierových stravných poukážok.  

b) Poskytovateľ sa zaväzuje uzatvárať zmluvy s prevádzkovateľmi príslušných stravovacích 
zariadení, v ktorých môžu zamestnanci objednávateľa papierové stravné poukážky uplatniť.  

c) Poskytovateľ sa zaväzuje zabezpečiť, aby zariadenia poskytujúce stravovanie za papierové 
stravné poukážky Poskytovateľa boli pri vstupe viditeľne označené etiketami s logom 
Poskytovateľa.  

d) Poskytovateľ je povinný pravidelne aktualizovať zoznam zariadení poskytujúcich 
stravovanie za papierové stravné poukážky na svojej webovej stránke.  



e) Poskytovateľ je povinný do 3 pracovných dní odo dňa doručenia objednávky od 
objednávateľa dodať objednané papierové stravné poukážky v požadovanom množstve a 
nominálnej hodnote a to priamo na adresu sídla objednávateľa.  

f) Poskytovateľ je povinný zabezpečovať tlač a doručenie papierových stravných poukážok 
na svoje náklady.  

g) Poskytovateľ je povinný spätne odkúpiť od objednávateľa nespotrebované papierové 
stravné poukážky za príslušný kalendárny rok, najneskôr do 20. januára roka nasledujúceho 
po roku vyznačenom na stravnej poukážke.  
 

V. 
Kvalita predmetu Zmluvy o poskytnutí služby 

 
1. Papierové stravné poukážky nemajú charakter platobného prostriedku a budú 
objednávateľom použité na zabezpečenie stravovania zamestnancov.  

2. Každá papierová stravná poukážka je označená nominálnou hodnotou, kalendárnym 
rokom jej platnosti, číselným alebo čiarovým kódom, termoaktívnym bodom a vodotlačou.  

 
VI. 

Reklamácie a nároky z vád 
 

1. Zjavné vady papierových stravných poukážok musia byť objednávateľom reklamované do 
30 dní od ich prevzatia.  

2. Reklamáciu z titulu vád Poskytovateľ vybaví najneskôr do 30 dní od jej doručenia 
spôsobom určeným objednávateľom z nižšie uvedených možností a ak objednávateľ neurčí, 
vybaví reklamáciu jedným z nasledovných spôsobov:  

a) odstránením vád, za podmienky, že s tým objednávateľ súhlasí,  

b) dobropisom, odsúhlaseným obidvomi zmluvnými stranami.  
 

VII. 
Ceny a platobné podmienky 

1. Dohodnutá cena je stanovená podľa zákona NR SR č. 18/1996 Z. z. o cenách v znení 
neskorších predpisov.  

2. Za zabezpečenie poskytovania stravovania prostredníctvom stravných poukážok v 
zmluvných stravovacích zariadeniach si Poskytovateľ bude účtovať províziu za 
sprostredkovanie vo výške 0 %, t.j. 0 eur s DPH z príslušnej nominálnej hodnoty stravnej 
poukážky.  

3. Úhrada bude realizovaná na základe fakturácie po splnení dodávky stravných poukážok 
bezhotovostným platobným stykom na účet Poskytovateľa.  

4. Splatnosť faktúry je 7 dní odo dňa jej doručenia objednávateľovi.  
 

VIII. 
Zmluvné sankcie 

 
1. V prípade, že objednávateľ mešká so zaplatením riadne vystavenej a doručenej faktúry je 
povinný zaplatiť Poskytovateľovi úrok z omeškania vo výške 0,05 % z nezaplatenej sumy za 
každý deň omeškania úhrady.  

2. V prípade, ak Poskytovateľ nedodá objednaný počet papierových stravných poukážok na 
základe objednávky riadne a včas, je povinný zaplatiť objednávateľovi zmluvnú pokutu vo 
výške 0,05 % z celkovej ceny nedodaného množstva papierových stravných lístkov a to za 
každý deň omeškania.  



 
IX. 

Riešenie sporov 
 

Všetky spory vyplývajúce z tejto Zmluvy o poskytnutí služby, vrátane sporov o jej platnosť, 
výklad alebo zrušenie, budú riešené predovšetkým dohodou. V prípade, že k dohode 
nedôjde, bude spor riešený pred súdom SR príslušným podľa sídla objednávateľa.  
 

 
X. 

Osobitné ustanovenia 
 

1. Zmluvné strany a ich zástupcovia vyhlasujú, že majú spôsobilosť k právnym úkonom a 
svoju vôľu uzavrieť túto Zmluvu o poskytnutí služby prejavili slobodne, vážne, žiadna zo 
zmluvných strán, ani jej zástupcovia, nekonali v omyle, v tiesni, či za nápadne nevýhodných 
podmienok.  

2. Práva a povinnosti vyplývajúce z tejto Zmluvy o poskytnutí služby môže Poskytovateľ 
postúpiť len s predchádzajúcim písomným súhlasom objednávateľa.  

3. Práva a povinnosti zmluvných strán touto zmluvou neupravené sa riadia príslušnými 
ustanoveniami Obchodného zákonníka.  

 
XI. 

Záverečné ustanovenia 
 
1. Táto zmluva nadobúda platnosť podpisom zmluvných strán a účinnosť dňom nasledujúcim 
po dni jej prvého zverejnenia na webovom sídle objednávateľa. Za zverejnenie zmluvy plne 
zodpovedá objednávateľ.  

2. Meniť a dopĺňať text tejto Zmluvy o poskytnutí služby je možné len formou písomných 
dodatkov, ktoré budú platné, ak budú riadne potvrdené a podpísané oprávnenými 
zástupcami oboch zmluvných strán.  

3. Zmluvné strany sa dohodli, že písomnosti doručované zmluvnými stranami na základe a v 
súvislosti s dohodou sa budú považovať za doručené aj v prípade, ak druhá zmluvná strana 
doručenie preukázateľne odmietne, alebo ak pošta vráti zásielku ako nedoručiteľnú, alebo ak 
pošta opakovane vráti zásielku ako nevyzdvihnutú.  

4. Táto Zmluva o poskytnutí služby je vypracovaná v štyroch vyhotoveniach, ktoré majú 
charakter originálu, po dvoch vyhotoveniach pre každú zmluvnú stranu.  

5. Zmluvné strany vyhlasujú, že si túto Zmluvu o poskytnutí služby pred jej podpisom 
prečítali, že bola uzatvorená na základe ich slobodnej vôle, čo potvrdzujú svojimi podpismi.  

 
V Žiline dňa 4.9.2018     V ............................., dňa .....................  
 

 

 

..................................................   .......................................... 

Za objednávateľa      za poskytovateľa 


